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От членов клуба «Управдом»


Мы, члены клуба «Управдом», обращаемся к вам с просьбой ликвидировать или реорганизовать работу Комитет ЖКХ г. Новокузнецка и Муниципальное бюджетное учреждение  (Дирекция ЖКХ). Основными целями и задачами Комитета является:

1.Обеспечение эффективной работы органов исполнительной  власти в сфере жилищно-коммунального хозяйства.


2.Формирование и проведение единой политики в области жилищно-коммунального хозяйства.


3.Совершенствование системы управления отраслью ЖКХ, создание условий по внедрению рыночных механизмов хозяйствования  в жилищно-коммунальной сфере.


4.Координация деятельности организаций жилищно-коммунального-хозяйства в городе Новокузнецке с целью эффективного их функционирования и наиболее полного удовлетворения потребностей населения в  их услугах.


5. Организация в границах города электро-, газо-, тепло-, и водоснабжения населения, водоотведения.


6. Участие в разработке и реализации на территории города концепции развития жилищно-коммунального хозяйства; разработка и реализация целевых программ развития жилищно-коммунального хозяйства.


7.Обеспечение баланса интересов органов местного самоуправления и собственников помещений в многоквартирных домах.


На наш взгляд все поставленные перед Комитетом ЖКХ  цели и задачи не выполняются. По крайней мере,  складывается впечатление, что удовлетворение потребностей  населения в услугах в сфере ЖКХ и обеспечение  баланса  интересов собственников помещений в  МКД, управляющих компаний и органов местного самоуправления  игнорируются  руководством Комитета ЖКХ. Хотелось бы,  чтобы на сайте комитета ЖКХ появилась концепция развития жилищно-коммунального  хозяйства  города и целевые программы развития жилищно-коммунального хозяйства  разработанные Комитетом. 


Считаем, что цели и задачи не будут выполнены и в дальнейшем в связи с тем, что Комитет ЖКХ плохо выполняет свои функции согласно Положения. Так например с марта 2011 года Комитетом ЖКХ и Дирекцией МБУ не заключен Договор на содержание,  текущий ремонт  и отопления свободного и нежилого муниципального помещения  по ул. Шункова, д. 13, плащадью 371, 6 м2, согласно ведомственной целевой Программы на 2011-2013 годы «Мероприятия по содержанию и ремонту , отоплению свободных нежилых муниципальных помещений». Одной  из задач программы является компенсация затрат  управляющим компаниям и ресурсоснабжающим организациям за содержание, текущий ремонт и отопление свободных  нежилых помещений. Управляющая компания по настоянию председателя совета МКД вынуждена была обратиться в Арбитражный суд г. Кемерово о взыскании с муниципального образования (г. Новокузнецк), в лице Комитета ЖКХ  за счет казны муниципального образования в пользу ООО «ЖЭУ – 2» в качестве неосновательного обогащения 209  (двести девять ) тыс. рублей. И выиграла суд. До настоящего времени данная сумма не оплачена данная сумма.

 По оценке Комитета ЖКХ  на  реализацию данной программы  требуется  4 млн.843 тыс. рублей. Исполнителем  данной программы является МБУ Дирекция ЖКХ. Данные средства в бюджете города не предусмотрены по вине  нерадивой работы Комитета ЖКХ и МБУ ЖКХ.


Комитет ЖКХ организует  заключение Договоров социального найма жилого помещения , но  не контролирует оплату за коммунальные и жилищные услуги, так  по дому  13 по ул. Шункова долг по ст. содержание и текущий ремонт  составляет более 10 000 рублей.


Ни один председатель совета МКД  не  встречал на своей придомовой территории представителей  Комитета, которые формируют банк данных придомовой территории, несмотря на неоднократные и обоснованные обращения и претензии по качеству, реконструкции и ремонту придомовой территории и дворов. Например,  обращение председателя совета МКД ул. Ленина д. 29 по поводу некачественного ремонта придомовой территории в нарушение Федерального закона о капитальном ремонте придомовой территории. 


Комитет, не содействует повышению уровня квалификации  председателей совета МКД путем проведения семинаров, круглых столов и обеспечением методическими материалами. На нашей памяти  всего два семинара. Один в районной администрации по ЖК РФ.  Второй по энергетической эффективности в здании администрации города с привлечением специалистов высокого уровня, но ничего нового на данных семинарах  для председателей советов МКД не прозвучало. Информация о проведении семинаров должна быть заранее опубликована в местных средствах массовой информации  и сайте Комитета ЖКХ. Также на сайте Комитета ЖКХ должно быть опубликовано Положение о Комитете ЖКХ, а на сайте МБУ Дирекции ЖКХ должен быть опубликован их Устав.


Комитет не контролирует работу по подготовке жилищного комплекса к отопительному сезону, так как Акты готовности домов к отопительному сезону принимаются без подписи председателей советов МКД. Управляющие компании зачастую даже не ставят в известность  Председателей советов МКД  о дате проведения  опрессовки  системы отопления.


Зачастую, служащие Комитета ЖКХ трактуют в СМИ и в ответах на обращения граждан неверно положения Жилищного кодекса и постановлений правительства РФ в сфере ЖКХ. Так например: в ответе председателю МКД по ул. Ленина 15 на жалобу отсутствия работы управляющей организации с должниками за содержание и ремонт жилья исполнитель А.А. Федосова, за подписью Васюк Т.Л. (25.04.13г.) отвечает: «…собственниками помещений в многоквартирном доме при утверждении размера платы за содержание и ремонт жилья не предусмотрены расходы на претензионной работы и взыскание задолженности по оплате жилых помещений.» А эти расходы на судебные издержки входят в накладные расходы, которые по ООО «УК ЖКХ г. Новокузнецк» составляют 80-100%. 
  

Согласно ответов председателю МКД по ул. Ленина 29 по устному вопросу разъяснения 731постановления РФ юрист Комитета ЖКХ  Зуева Н. ответила, что это постановление распространяется только на прямую форму управления.
На сайте МБУ «Дирекция ЖКХ» отсутствует  УСТАВ. По этому, нам не понятна его роль  и необходимость в данной структуре.   Считаем , что эта структура лишняя . 
У нас создалось мнение, что Комитет ЖКХ  лоббирует  интересы   крупных управляющих компаний и РСО. Даже общественный совет формировался не без участия Васюк Т.Л.  в который вошли директора крупных УК (С.П. Энгель,  Камнева), лично Васюк Т.Л. и представители ресурсных организаций на уровне директоров (Ислентьев). Одной  из основных задач Общественного Совета является «… преодоление отчуждения населения от активного участия в формировании жилищно-коммунальной политики». При таком составе и работе  Общественного Совета  ЖКХ  ни о каком «преодолении»  не может быть и речи. Кто выбирал, и на каких собраниях выбирали в состав представителей рядовых собственников  непонятно и почему они в меньшинстве. Почему интересы собственников не учитываются  в решениях Комитета ЖКХ. 
Мы председатели МКД нуждаемся в следующей помощи:

1. Проверка  в составлении смет и фактически выполненных объемов работ, с выдачей официальных квалифицированных заключений.

2. Комитет ЖКХ вмешался в деятельность УК, которые создали вокруг себя  дочерние организации,  с которыми собственникам приходится заключать  договора и нести дополнительные расходы (одни и те же люди являются и заказчиками и подрядчиками и исполнителями внутри своей системы,  что порождает понижение ответственности, повышение стоимости и некачественное выполнение услуг, работ).
3. Оказание помощи в составлении договоров отвечающим интересам собственников, так как управляющие компании не принимают  варианты договоров, которые защищают  интересы собственников.
4. Переизбрать общественный совет  ЖКХ при администрации города путем открытого голосования.
5. Разработать программу   для составления  рейтинга УК при непосредственном участии Советов  МКД.  Результаты рейтинга, составленных собственниками,  должны быть опубликованы на сайте Комитета ЖКХ  г. Новокузнецка.
6. Пересмотреть положение о составе и формировании  Общественного Совета ЖКХ. 

